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Evaluacién de Riesgos Rieago Valor Riesgo
o Tipo de Objetivo | Rel. | Area Evaluada| Eventos Identificados|  Descripcién del Riesgo inherents | Control | Residusl Control Inkerno para mitigar |Gestidn del bk
' Probabiiidad | Severidad Mitigador s
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1 | Objetivo E-1 | Adminisirativa y | ELABORACION DE  |Incumplir con los lineamientos 2 5 10 4 En & mes de diciembre de cada afio, se
Elmﬁgi-c-u de Recursos | PRESUPUESTD y formatos establecidos por e chfoce Segin el Pmsupuesto CGeneral de
Humanos ARUAL Ministerio de Salud Publica y Ingresos y Egrescs del Estado para el afo
Asistenca Social, en la sguente, cudl es o monto asignado a
Contabibe y {#laboraciin del Presupuesto FUNDAORTO.
Financiera Anual y que éste sea
lrechazade S0 utdizan los lineamientos y formatos
edtablecidos por ol Ministero de Salud Publca
y Asitencia Social
La diferencia entre o tolal de presupuesto
mignado y los costos filos, &5 & monto
disponible que indica cudntas metas fisicas se
B FL=wP Ll A e BT
O acusrdo & la proyeccidn de costos, se
ettablece &l numero de servicios @ prestar,
& integra o Fresupuesto Anual en ef Plan de
Trebajo.
B Flan de Trabajo ee revisado y aprobado por
la Comisidn Técnica de Eweluacion del
Ministerio de Salud Pabhica y Asstencla Socil
2 | Objetivo E-2 |Operathva ﬂiHTIEmiJE :i:'r:uu-upunnmm 4 4 ‘s P G i
El‘l'l'lﬁﬁll:u usda para la atencidn de CLee
ADECUADA ¥ o8 pacientes referidea por a Nomas y Procedimienios en donde se|
OPORTUNA DE LOS [red de sewicios de salud del establecen los procesos a seguit para la
PACIENTES Ministeric de Salud Piblica y planificacidn adecuada de atencidn al pacients
Asistencia Social
Le Gerencia General s redne con el personal
involucrado para detedminar 1a forma an que
deberdn levar a cabo la atencidn de los
pacientes, de acuerdo & las metas fisicas
establecidas en el Pian de Trabajo.
No cumpil con los tempos 5 4 Les tiempos de las consultas estin claraments
establacidos en el Nluograma dsterminados en ol Manual de MNormas y
para ¢l saguimiento de los Procedimianios
pacionies cpemdon. Existe una comunicacidn adecuada con el|Manteder comuniceckin cop ol
personal a cargo, de los Bempos que se deben | PErsonal encargado de atencidn
cumplir con refacidn a la atencida a pacientes, |3 pacientes para que fa misma
paa darles & soguimento post operatono|Se de an los Bempos comectos
establecido.
3 |Objetivo E-3 |Adminsirativa y| PLANIFICACION DEL  [No determinar adecuadaments 2 4 Les respectvas gerencias se rednen para
E.m de  Recursos| RECURSO HUMAND [el recurso humano necesario determinar la contratacidn del recurso humano
Humanos para el cumplimiento de las
metas establecidas. B Manual de Nomas y Procedimienios
establece & proceso y lod requermientos
MECSSANOS para la contratacidn del recuso
humane prolesional y thenico.
3 4 12 i
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Evaluscién de Riesgos Riesgo Valor Riesgo
Tipode Objetivo | Ref. | Area Evaluada |Eventos identificados|  Descripcién del Rissgo inherents | Comtrol | Residual m inierno. pais miligar [aatitn. 00 Observaciones
Probabilidad | Severidad Mitigador
OPERATIVOS
Objetivo =1 | Operathva ASEGURAR LA Falta de controles que 3 5 8 personal tene conocimiento de o) Verfficar que se cumpia con fal
PRESTACION DE aseguren la gratuidad de los sstablecido en el Comvenio, o cual indica la|gratuidad de (08 senicos.
Operativo SERVICIOS BOTVICIOS. gratuidad oe log servidos, ademds se realizn
GRATUITOS A muniones de trabajg con el objetvo de
PACIENTES comunicar al personal la impoftancia de fa
REFERIDOS POR LA gratuidad de ios sanvicios que s prestan a los
RED DE SERVICIOS pecientes mferidoa de la red hospialaia
DE BALUD DEL
MMISTERIO DE Lps pacientes tienen a la vista i informacin
SALUD PUBLICA ¥ relacionads 8 la gratudad de los servicios, en
ASISTENCIA SOCIAL rétulos con 4 tamano sdecuado
Se hace del copocimiento de los packentes de im:::;-ﬂ mﬂ.
manera verbal y por escrito “'m“mﬂummmﬂ de qQus ios
servicios deban ser recibidos de forma gratula. servicios fusron recibidos de
Dentro de los flujogramas estatiecidos en el| Manera gratuita
Manual de Normas y Procedimientos se
attablece gue todos los pacientes deben flrmar
un finiquito que hace constar |a gratuidad dlr
los senicios recibidos,
Objetivo 02 |Operatha CUMPLIR CON LOS  |incumplimiento de jos 4 4 Ls Gerencia General comunica al personal
Operativo PROCEDIMIENTOS  |procedimientos establecicos i iote o Srienioe Que deben de
ESTABLECIDOS para la atencidn a iog pacientes cumplirse en la atencin & los y
PARA LA ATENCION A pacientes
PACIENTES wverifica el cumplimients de los miemos
REFERIDOS POR LA |Falta de controles que 3 4 Ly OCersnca General realiza attividades de|Se resliza una agenda gue
RED DE SERVICIOS |aseguren que iOS procescs e control enfocados al cumphmiento de los|contene los puntos aborgades
DE SALUD OEL [leven a cabd adecusdaments procesos  éstablecidos en  lon Manuales,
MMISTERIO DE atemds ce realizar reuniones de trabajo s
SALUD PUBLICA ¥ cuales son srganizadas segdn |a necesidad de
ASISTENCLIA SOCIAL retroalimentir o comuncar algun lema
Falta de seguimiento adecuado a 4 B permnal Irvalucrade veriica| Verificar que se de seguimiento
a los pacientes en lista de constantemento @ |sta de espem y actualza)adecuado a la lsta de espamn.
rﬁm. joa registros para darles seguimiento, a |sta
da espera el enviada via comeo eectrdnica y/o
presentada #n reunones de rabao
Se reciben y respondan mensajes via
Wathsapp para daf seguimiento a los
pacientes en lista de espera, asl tambsn se
responden dudas o preguntas a les pacientes.
Objetivo O-3 |Administrathva y | CONTROL DE incumplimiento de las metas 4 4 Ls Gerencia General y la Gerencla Financiera|La medicidn del cumplimienio
de Recursos |CUMPLIMIENTD DE  |fisicas programadas en el Plan ¥ Contable, hacen del conocimiento a todo el| de medas se malza de manera
Operativo Humanos METAS FISICAS de Trabaje. parsonal Involucrado, (& programacion mensual| mensual
de metas feicas establecidas en &l Plan dalu
Contabie y Trabaja.
i L Gerencls General en conjunto con el
Operatha personal invblucrado, programa a8 consultas y
cruglas a realzar para o cumplimienio de ias
metas fisicas estableckdas en & Plan oo
Ls Gerenciz Ceneral y la Gerencia Financiera
y Contable, reatizan actividades de contol,
verfficando & avance de la ejecucidn de las
imetas Msicas proglamadas de manea
mensual,
Objetivo O-4 |Administativa y | VERIFICACION DE  |Expedientes con 4 4 La Gerenca de Administracidn y Recursos|Verficar expedientes de maners
Operativo de Recursos | EXPEDIENTES DE  |documentacidn incompleta. Humanos, werfica |8 expedientss de |os|aleatorda para constatar que los
Humanas PACIENTES pacientes ce manera eleators para constaar mismos estén completos.
que contengan toda |a documentacin
rausnida.
Revisidn de expedientes de parte de la
Comisién Ticnica de Evaluacidn del MSPAS
en las visitas realizadas.
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Le cusntas para el manejo de log apories que
s¢ raciben del Estado debe esiar registrada
ants &l Miniterc de Finanzas Poblicas

En caso de realirar cambio de cuenta bancaria
debe sar mgistrada ante en Minsieno de
Finanzas Publicas.

Les ingresos que so reclben &n fa cuenta
registrada, son ingresados como
Transferencies, para lo cual debe emitirse &l
| Recibo 63-A2 oficial de la Contraioria General
de Cuantas

Los egresos deben aed ejecutados de acuemo)
a lo establecido en & Plan de Trabajo Anual,
previamente aprobado por fa Comision Técrca
de Evaluacidn a Entidades de Asigtencia Social
del Minstero de Salud Publica y Aslatenci
Soclel, los cuales deben contar con l8
correapandiente documentaciin de respaldo

B memanents de o fondos recibidos, cuyo
siido no haya sido ejecutade al 31 de
diceembre de cada afo, debe ser devueito ala
cuenta denominada "Gobiermo de la Replublcs
Funduﬂmﬁn'.lnﬂphmd-dmﬂmt.‘hll
hibiles posterores, a & finelizacion del
eercicio fiscal dande aviso por escrito al
Ministerio de Salud Plblica y Asstencia Sochl

verificar que el monto de lo ejecutado mas el
mants del remansnts que se devuaive, el
igual al morto de los aportes recibidos durants
el afio

1I'JH1'HI'|:I'1:HII Geaneral de

Evaluscion de Riesgos
NO| 1ioade Objetivo | Ref. | Area Evaluada |Eventos identificades|  Descripcidn del Riesgo
Probahilidad | 8
& |Objetivo O-5 (Contable y APERTURA Y {No registrar la cuenta y/o 1
Financiaa REGISTRO DE cualquier cambio anies el
operativo CUENTA BANCARIA  |Ministerio de Finanzas Publicas
ESPECIFICA
No reportsr ingresos por medio 2 3
del Recibo 63-A2
Ejecutar egresos que no 3 5
cormesponden al Plan de
Trabajo, sin previe aprobacidn
por ka Comisidn Técnica de
Evaluacin dal Ministerio de
Salud Publica y Astencea
Soctal
& |Objetivo O-6 |Contable y DEVOLUCION DEL  |No realizar la devolucidn del 1 3
Financiara REMAMENTE DE remanante de fondos pablicos y

operativo FONDOS PUBLICOS |uthizario en gastos no
autorizados en el Flan da
Trabajo

7 | Objetivo 0O-7 |Contabie y CONTROL DE [No reatizat los registros de los . 3
DP-..M Financira ACTIVOS FLIOS libros correspondieniss ante la

S8 debe de autorizar y habilitar el Libro de
irventars de Activos Fijos, ante la Contraloria
General de Cuentas

Pérdida por robo o destruccidn
e activos Tijos.

Se reallra inventario de Activos Fics dos veces
al afio, madants nspeccibn feica, verificando
i &8 @ncuentran en buenas condiciones,

Mo Ingressr, adecuadamants,
fos activos Tijos al Libro de
Inventarc.

B Inventaria de Acthvos Fijos se mprime en &
libro autorizsdo, de forma anual, dabidamente
fimade y sslado por el Gerernte Financier y

Mo pedir @probaciin para dar
de baja Inentarios obacletos,

Se reafiza la Baja de Actvos Flos obsolelos
mediante un Acta, con la aprobacidn del
Consejo Dincthvo y ol Gerente General y se
solicks [a sprobackn o nuevos lineamierios|
del Ministerc de Salud Publica y Asistencia

No registrar &l monto cofrecto
de depregacion de los Activos
Fijos.

Se realizan los calculos de depreciaciin en
base al Articulo 28 del Decreto 10-2012, Ley de
Actualizacidn  Tributasia, Jdnicamente para
elecios o8 l§ medicion del

LU0 inadecuadd de o
wrhiculos.

Verificar tarjetas para confrol de combustible,
constatando que s han utilzade Onikcameante
para el uso correspondente a fa raturaleza de
FUNDACRTD.

Pdlizas de seguro de vehlculos
o viganies.

Veifficar vencimients de polizas y realiar
rencvackin de las mismas

Realizar o pago de las cuotas de las pdiizas
cel seguro correspondientes, anies de U

12 3

' AT LEe] L]
Ly Fumdaobn cuenla con @ plan oe
mantenimiento preventho y  corectvo O
atthos fj




Tipo de Objetivo

Area Evaluada

Eventos |dentificados

Descripeion del Riesgo

Objetivo
operativo

2

Contabie y
Financsrm

CONTROL DE
TARJETAS KARDEX
DE
RESPOMNSARILIDAD

Mo realizar los registros de los
llibros cormespondienies ants a
Contratroda General de
|Cuentas

[Mo hacer del conocimiento oe
os empiesdos, la
responsabiiidad que tlemen
sobre los sctivos Mjox

Pérdida o robo de activos Tios.

| Tarjetas Kardex sin
|autorzacién.

Objetivo
operativo

-8

Comtabbe y
Financiera

CONTROL DE
INVENTARIOS

Faltantes de inventados.

Riesgo Valor Riesgo
inherenie | Comtrol | Residual

aldlLL" o8 LEL

Contrel Interno para mitigar (Gestién del
Riesga)

Les Tarjetss Wardex de Responsabildad de
activos Tjos, papeleris y Otles, ingumos varks,
ifiles y enseres, acties fungibles, pritess &
impdantes guirdrgcos § medicamentos, deban
ser autorizadas y habiftadas por la Contrajoria
General de Cuenias

Cada actho descrite en la Tajeta de
Responsabiidad, debe ser aceptado por medio
de firma del respectivo empleado o persona {8}
encargadas

Dos veces & afo s& realiza inspéccidn & cada
smpleado, sobre los adivos fijos que hene a su
cargo, para & resguardo de (08 MisMoS y que
no haga falts alguno

Las Tafetas de Responsablidad son
debldaments Impresas y deben | wev
autorizadas, Mimadas y seilacas por |a
Gersncla Ganeral

Realar verficacsn fisca, de todos o8 Deenes
que integran &l Imentano

Registro amaneo de ks
adquisiciones y bajas de los
imsantarios

Operar y megistrar las adquisicionas y bajas de
bienes del gercici fiscal las cusles deben de
pitar debldamente autorizadas, fimadas Yy
selladas por los reponsables.

10

Objetivo
operativo

10

Contable y
Financiara

PAGOS A
PROVEEDORES

Saido msuficients para realizar
pagos a provesdores

Revisar salde en Bancds y soliciar autorzachn
para realizar pagos a provesdores

|Realizar pagos sin tener
documentecitn de respakdo.

11

Objetivo
operativo

-1

Contabie y
Financier

CONTROL DE CAJA
CHICA

Mo poseer autorzacidn de
apertura de caja chica

Reallzar pagos que no
cormspondan a los auturizados
en &l Plan de Trabajo.

Se socializan los manuales que contienen los
procedimientos que deben seguirse al
momenio de realizar & pago & Iod proveedomRs
y modificacienes que pusdan realizarse an los
MSMos

Revisar y aulorizar pagos a piovesdores.

i

=T Nari®
Taslado o8

LA

Lt 1L I LA

e

para las frmas

Socializar al personal a cargo
cualguier cambio que se realice
en @8 procedimentos ya
establecidos en los manuales,
asi tambéén los manuales son
publicados en |a padgina web de
FUNDAORTO

| | T s -t B R g

A
Arch

har vouchers theques pagados y 08

Li Caja Chia se apefura con i sutorizacin
de parte del Consejo Directivo por medio de
gtta, con |a recepckin del primer desembolsd
anual dal Ministerio de Salud Piblica ¥
fAsistencia Boclal a FUNDADRTO, por un
monte de Q250000 (Dos mil quinienios
quetzales exactos) y se cwma con @
comespandiente liguidacion, cada fin de afo,

B cheque por conceplos de Fondo de Caja
Chica, es emitidc a nombre del Gerente
Franciarc-Contador General, qulen es &l

responsabie de su cusiodia y manejo.

Por Caja Chica sa mslizan los pagos de
parquecs, combustibles y  lubricantes,
mantenmesto y nepareciones menores oe
gelemas, ajuipe de computo y de oficiea,
gestos de adminstrackdn, senicica de
ghcuademnation y reproduccion, insumos de
cafeteria y agua purificada, mantenimlanto y
reparaciones menores de edificle y bodegd y
pifos gastos menoras.




Los pagos efectusdos con Fondo de Caja
Chica deben estar clasilicados de acuendo al
Flan de Tmbajo Anueal, autorirado por la
Coimesion Técnkca de Bvaluacidn del Mimsterio
de Salud Pubdica y Asistancia Sodal,

El dinaro de Cajs Chica se efirega conira|
presentacién de Vale, autorimdo por el
Contador Gensral, guien wvela porgue lll:ul
pean liguidedos en un plazo miximo de dos
SEMBNES, a excepcion del pago de parquecsa

L liguidachn de Vales de Caja Chica ss|
réaliza contra entega de la  factura
cerrespondente al gasto realizade, a cual es|
mitorizada por la Gerencia Genersl

Tedo cheque, antes de ser emitido, debe tener
un documento de respaldc fehaclents, quel|
rafleje & gislo afectado y que dicho gamo
esté contempiaco dentro del Plan de Trabajo
autorizado por el Ministero de Salud Publics ¥

B pago de todas ies facturas debe esiar
autorizado por la Gerencia Geneml de
vy et .

Li emisibn de chegues estd sujeta a |a
recepckin de farmulano Solicitud de Chegue,
de parte del colaborador de FUNDADRTO que
agquird &l ben o servilo, adjunirndo edemas
@ Orden de Compra y la constancia de
Recepcidn del Producto o Sanicie @

T o (Himd]

Emitir cheques a nombre de un
provesdor distinto al que se le
realizd la compra

No Evaluscidn de Rlesgos Riesgo Valor
Tipa de Objetive | Ref. | Area Evaluada |Eventos identificados|  Descripcidn dei Riesgo inherents | Cormtrol
11| Objetivo O-11 [Contabls y CONTROL DE CAJA  |Realizar pagos que no 1
o Financlers iCHICA cofresponman & los autorzados
opesaty #n ¢l Plan de Trabajo
Wi amitir documanto de 2 F
respaldo del sféctivo entregado
para realizcion de las gastos.
12 | Objetivo O-12 | Contable y MANEJO ADECUADO |Reallrar pagos que no 1 4
Operativo Financlera DE LOS FONDOS cormasponidan a los artorizados
CONSIGNADOS EN  |en el Plan de Trabaje.
LA CUENTA
BANCARIA ESTATAL
Mo posser documen@acion que 3 4
!rupn;lu In compra realizada
12 | Objetivo 0-12 | Contabis y MANEJO ADECUADD [No poseer documentacion gque 3 4 12 4
Operativo Financiera DE LOS FONDOS respaice i compra realizada
CONSIGNADOS EN
LA CUENTA
BANCARIA ESTATAL

Les documantos de respaido’ Factura o en su

defecto, Factura Especal, deben ser lagibies,

chntener el Aombra, NIT v direccidn correcta de

AJNDADRTD, registraca ante ta

Superintendencia de Administraddn Tributara
= “

Les factunis especales emiidas, deben
contener of hombre completo del provesdor del
producto o servicio, némere de NIT, direcolhn
efacta, numero de 0P, descripcidn cormecta de
atuerdo al producto o senvicic adquirido, total
& letras ¥ numeros y descripcidn con mosto
o los impuestos retanidos. La fattura especsl
entregada a provesdor serd la Constanck de
Retencion, de acuerdc al Armiculo 16, del
Decreto 10-2012.

Todas las facturas deben tener fecha anteior a
l# fecha en gue 58 amiia al chegue

Todo pago de Factura Cambsara, debe cortar
ichn Su respectivg Recho de Caje que ampane

&l pago

Tedos los documentos de page deben ser
cebidaments comprobables.

Les cheques se emften UNICAMENTE al
nembre gue aparece an la factum. Mo deben
gmitirsa cheques a un hombre diferente.

Lea chegues 3o emien con la [eyenda NO|
NEGOCIABLE




Evaluacién de Riesgos Valor |
NO| ripode Objetivo | Ref. | Area Evaluada |Eventos identificados|  Descripeién del Rissgo Control
: Probabllidad | Severidad 1T gRr0IC
12 | Objetivo 012 (Contabile y MANEJD ADECUADO |Emitir chegue por manto 2
ti Financiem DE LOS FONDOS incormecto derivado de malos
Operativo CONSIGNADOS EN  |calculos de impuestos
LA CUENTA retena
BANCARIA ESTATAL
|Archivo inedecuado de 3 1
documeniaciin de respaldo.
Cheques mchazados por 2 2
firmas.
Realizar pagos anticipados sin 2 3
documenins gue respalden las
COMDras.
Regisires incormectos en el 3 3 b |
Sistemna de Conta Habilicad y
demds bases de datos
utdizadas.
13| Objetivo 0-13 |Adminatratha y| CONTROL ¥ USO DE |No contar con loB lineamientos 4 3 b
Operativo de  Recursos| RECURSOSE necesarios para &l ueo de los
. Humanos INSUMOS MeCUrsos @ insumos edquiridos
con fondos estataies
Contatia ¥
Financiers
Dparativa
14 | Objetivo O-14 {Adminisirathva y| CUMPLIR CON LOS  |Desconocimiento de los 3 5
Operativo de  Recursos| PROCEDIMIENTOS  |procesos establecidos para
Humanas ESTABLECIDOS llevar a cabo las adguisicionss y
PARA LAS contratacines necedarias para
Contabibe ¥ | ADQUISICIONES ¥ 8l cumplimento de les objetivos
Financears COMTRATACIONES  |de la Fundacidn
[Incumplimiento en 08 procesos, 3 B
plarcs ¥ querimienios an los
eventos ds adguisicnes y
contrataclones,

Rlesgo
Residual

Contral Intemo para mitigar |Gestidn del
Riesgo)

En caso de tener gue efectuar retencion de

impuestos, s procede de acuerdo a las Leyes
Fiscales vigentes.

Liiffzar  heframientass gque brnda fa
Superintendancia de Adminstracion Tributans
BAT- para realirar las retenciones necesaras

Tedas las facturas deben estar debldamente
detalladas en la pane de atrds, ustificando el
gesto realizado, con la firma de awtofizacion de

L = LR

Todos los documentés de respaldo deben
contener los datos del chequa, can el cual han
sdo pagadas y deben ser autodzados por la

Los chaques anulados orfginales, deben esar
aichwados mon su respectivo voucdher y tens el

D O AU LR

r:h-quumliluduh-ntmﬂm

RS R L ARN T o)

Les firmas de ser actualradas en ia
pntdad bancara comao minimo una vaz al afo

Tedos los chegues por anticipos deben estar
facturados;, de o confrano, no  deban

S Tk L [ Sl LR e

CIEELRS 1Ll BT B TREIL RS

Diariamente ses realizan los registros da
cheguas amtidos e & Sisema Conta
Habilidad y #n la base de datos de Movimisnto
de Bancos, & cual es verificada por & Gershte
Financiero y Contadar General,

De ecstr un anticipo ¥ un pago fnal, éste|

Mensuaiments se verfican los saldos de |3
Cusnta Comente y s¢ réealza la concillacin
bancaria

Sa cuenta con un Manual de Normas Yy
Procedimemntos gue establece 2l yso adecuaco
de oS mcUrsos les coma  INUMOS varnos,
papelerta y Otiles de oficing, insumos de
cafeterla y Utiles y enserss de limpiaca.
combustibles y celutarss,

Soc@alitar 8 tode & pemonal
cualguesr cambio gue S& realice
en |l procedmienics que
establcen o uso adecuads de
0% FeCUrsos

S8 culnla con une bekcora de control ded uso

TR ST

Bdistea un nu-l de Adguisiciones Y

revisado y actualizade anualments de acuendo
@ la legisiacBn vigente,

Contrataciones de la Fundacidn, al cual es|

D scusrdo al Manwal de Adguisicionss ¥
Contrataciones de fa Fundacidn, se realmn
conogramas de los procesos, check list de s
requadmienios a presntar de acuerdo 2 la
modatidad de compra y los plaios gue cada
una de lad actvidades establecidas en e




Supervision constante durante fos procesos de

cotirzacidn por partd de las  Gerencas|

Administratia y Finandera para asegurarse de
que todo el proceso cumpla con publicar toda
la docurmentacktn que conforma cada proceso.
Asimismo I publicackhn de los documenios
que respakdan los demds seTvicios y compras
afquiridos &n lae modalidades que aplican a

La Gerencia General, en conjunic con ks
Gaerencias Administrativa y de Recursos
Humanos y (@ Gerencie Financeera, determina
previo @ elsborar & Presupuesta Anual, sl el
personal a contratarse es suficients o ai deban
considerarse nuevas cantratdcionss.

Se cuenta con Manuaes que establacen las
politicas ¥ |oa procesos de contraacion

Se han establecido perfiles de los puestos de
tmbajo que deben considerarse al momento de
I saleccién § contratasdn del pemsonal

Evalusclén de Riesgos
" Tipo de Objetive | Ref. | Area Evaluada | Eventos identificados|  Descripeian del Rissgo
M .I
14 | Objetivo O-14 |Administrativa y| CUMPLIR CON LOS  |Incumplimento an la 4
0 ti de Recursos| PROCEDIMIENTOS  |publicatidn de documentos an
Humanas ESTABLECIDOS el Portal Guatecompras.
PARA LAS
Contable ¥ | ADUISICIONES Y
Firanchara CONTRATACIONES
Cperatha
15 | Objetivo O-18 |Administrativa y | SELECCION Y Mo contar con ol personal 2 5
o tiv de Recurses | CONTRATACKON DE  |adminisirative y médico
Humanas PERSOMAL necesario para |evar a caba 8
sjecucidn de las metes feicas y
financieras estableckdas on &
Plan de Trabajo
(Mo contar con politicas, normas 2 4
¥ procedimientos de
|contratackn adecuados.
18 | Objetivo 0-16 |Adminisiratva y | CAPACITAGION ¥ No desarroliar actividedades 4 3
Operativo de Recursos | DESARROLLO gue promusvan |a capacitacihn
Hurmarnos y desamolio profesional del
personal contratado.
Contabie ¥
Financiera
17 | Objetivo 0-17 |Recurso EVALUACION DEL  [No reallzar de manem periddica 2 3
Operativo Humano DESEMPEND la evalusdon del dessmpefio.

Falta de plocesos que
detarminen cdmo proceder an
caso de incumplimiento de
funciones

Se realizan capaciaciknes varas con todo &l
persansl administrathe contratada.

Bs cerfva al personal a realizar
capacitaciones, ya sean estas vifuales o©
preasenciales que contribuyan a su desarrollo
personal ¥ profesional

Realizar capaciacionss gue
fortalecan las capacidades
profesionales  del  persenal
eortramdo

Lz Gerencia General y Presiente del Conseo,
evaidan ol desempefic del personal contratado
por medio de @ revisdn de loa informes de
gintvicios prestedos, o8 cuales 0N

il S I ]

Codigo de Elica oeterming los procesos a
gaQuir en caso de incumpliments de s
FibTIES e eica.

B Conirato auscrito con o personal establace
gue & mismo pusde rescindirse por decision

Eldr Bl B B

Existe una fanza de cemplimento de contrato
que garantiza la sjecuciin de las atribuciones
gue se detalian en &l mismo, la cual se hard
electiva en caso de incumplimiantn.

PRESENTACION DE
INFORMES
MENSUALES

incumplimento en a
presentacon de infomes
mansuales solicitados en al
Comwsnio de Provisidn de
Servicios de Salud ¥
Cooperacion Financiera suscrito
entre el Ministario dé Sslud
Publica y Aatstenca Sockal y
FUNDADORTO.

Completar formatos oficiales de informes
mensuales fEnto de informackdn de medas
fisicas comé financieras, los cueles debesin
ser verfficadas por el Geferite Financiero y
Contador General

Adjuntar anexos impotantes como fotocopla
de Estado de Cuerta, Libro de Bancos,
Concilacion Bancarm, Caja Fiscal vy
Conocimienty de Entrega, Informe de Avance
Asico y Financien praviamente presentado &n
el Sistema de Condiol y Seguimiento de
Aportes @  Entdades Receptoras  de
Transterancas, Subsidos y Suvenciones.

Revisar, aprobar vy firmar s informes
mensuales




Contrel Inerno pars mitigar (Gestidn del

Los recursos financeres de FUNDADRTO, &n
§u mayoria, proviensn del Estado a través ded
Ministero de Salud Poblica y Aststencia Social
de los cudles se Hene un control de tpo
ebpacial segin las especificaciones contenidas
en &l Comenio que se establece entre ol
Minsterio de Salud Piblica y Asstencla Soclal
y FUNDAORTO, e cudl se da a conocer 8 ftodo
ol personal sdminsiratve de i Fundackon.

El Convenia, estableceé que los recursos que
sé reciben del Estade deben manejarse por
separado de los recursos propios de a Entidad
y 8N una cuenta especifica para faciitar |a
labor de fecalizackn por parte dé o enies
{ correspondenies, por o que, en general se
debe reslitar un conjunto de Estados
FAnancerros melacionados a los  fondos
provenentes del Es@ado, para efecios de
mndicibn o& cuentas y fiscalitackn y un
conjunto de Estados Financieres compleios
gues Incluya fmamben ks fondos privados de
FUNDADORTD. Esio se da a conocer al
personal del Departaments de Contabilidad,
haciendo oe su comocimiento B defersnca
entre fondos recibidos del Estado y fondos
Privados

Regisirc de los movimlentos financiems
realizados, en ol plare de un mes hasts
determinar |8 situacikin actusl

ingresar datos de cheques emitikdos
debidaments clasficados, a Cuerta Cormente

Preparar resumen de gasios mensuales
genarados, @l cual debe ser mevisado por e
Gerente Financlers v Contador Genaral

Compietar o formularko de Caja Fiscal Mo 200-
A3 y resumen de movimesntss del mes,
wverfficando que cada transaccion  oté
debidaments documentada y clasificada

B Gerente Financiers y Contador General
doeberd reviear & cajp fscal y autorizar la
impresidn, frmar y enviarla a & Contralorls
Genaral de Cuentas los primeros 5 dab
hébiles de cada mes

Lisgo de ld pressntacion ante & Contralora
Ceneral de Cuenins %8 deben archivar en el
libro comespondisnte y comprobar gue en &l
Lbm de Actas ha sido krmado de recibido

Tipo de Objetive | Ref. | Area Evaluada | Eventos identificados|  Descripeién del Riesgo
Probabllidad
Objetivo de IFE-02 | Contable y INTEGRACION DE Integracidn incormecta de los 2
informacién Financiara ESTADOS Estados Fnanclemns de los
FMANCIEROS fondos provenisntes del
Financiera It}m-unh entre la Fundackdn y
Externa el Ministeno de Saiud Plbiica y
Asistencea Social
Que &l parsonal del 2 2
Departamento de Contabilidad
de ia Fundackdn no fenga clara
la diferenck entre la
informacidn financiers de los
{fondos prevenientes del Estado
¥ los fondes propios.
Objetivos de | IFE-03 |Contabie y ELABORACEON ¥ Incumplimiento &n la 2 4
Informacién Financiera PRESENTACION DE  |presentacion de la cafa fiscal
CAJA FISCAL
Financiera
Externa
Objetivos de | IFE-03 | Contable y ELABORACION Y Pérdida de formularie de Caja 3 a 8 4
Informacién Financiera PRESENTACION DE  |Fiscal No. 200-A3
CAJA FISCAL
Financiera
Objetivos de | INFE- |Adminisiratva y | PRESENTACION DE  [No presentar oportunamente [ 4 3 12 ]
informacién 01 |oeRecursos |INFORMACION NO  |informacién no financiera que
- Humanos FIMANCIERA B8 requerda por entes
Mo Financiera REQUERIDA gubermamentales de manera
Externa fisica ylo slectrinica segon sea
féquerido

Le pressniacion de fa informacion no financka
efla normada an los manuales administralvos
s cusies son socialiZzados con el persona 2
CArgo.

SRl S

Soclalitar sl personal 8 cargo
cualquier cambo en los
procedimientos establecidos en
s manuales scbe |a
presentacion de la informacian
no finahckem.




Evaluscidén de Rlesgos Rieasgo Control Interne para mitigar (Gestién
"o Tipo de Objetive | Ref. | Area Evalunda | Eventos identificados| Descripeidn del Riesgo Inharents H"“:‘I i Observaciones
5 Probabilidad | Severidad
OBJETIVOS DE INFORMACION FINANCIERA INTERNA
1 |Objetivos de | IF-01 |Contabie y MANTENER AL DiA  [No poseer los documentos 1 4 verfficar facturas, reckho o documento para
Informacién Financiera LOS REGISTROS EN |necesarios para alimentar ia pago ¥ sus comespordientes documentos de
r LA CUENTA bass de datos o8 la cusnta respalda
inanciera CORRIENTEY EL  |comente Ingresar chegques amitkos en Archive de Exosl,
Im le DE EHHEDE =] 1 FEES O ] :-_l-l'.i- [
Realizar concillacidn, en bass § Estado de
Cuenta Bantario
impraskhn de movimiesto dé bafcos en Lo
autorizado por |ls Contraloria Geneml de
L LEES
Ls Gerencla Financken verffica i informacitn
contenida en ol Libro de Bancos y en conjunto
con la Prisidente vy Representante Legal
TN IS mSmcy
Registro iIncomecto de los 1 3 Los registros de cheques emitidos se realizan
cheques emitidos pod falta de de forma darka.
CORQCITIINIG di prOMesos Mensuaimente se trasiada la informacidn de
. Cuenta Comente ai Gerente Financier y
Contader General, pata la elaboracién de a
Fak P
Mensuaimente s= verlican los saldos de &
Ll phat | ARSI LS
2 |Objetivos de IFi-02 | Contable y CONTAR CONM LA Errores en el ingreso de 2 4 ingresar datos de cheques debédamente
informacién Financiera INFORMACION Informacidn fimancism y clasificados ¥y conciliades en Libro de Bancos.
FINANCIERA clasificacidn de cuenias
Financiera CORRECTA PARA Preparar  resumen de gastos mensusles
Intema GEMERAR ESTADOS e narAdo:
EMANCIEROS EN EL Revisar gue cads transaccidn  owbé
mEmﬂEﬂmE L ket TR ] o | Rl L Lol of! 1Rl =i
SE REQUIERAMN Autoeizar 12 ¢aboracian de Partidas
Daramants =& reailzan oS regetros en el
Sistama Conta Habdlided y con slio generar la
iMformacidn  financierd necesada pam &
réalizacidn del Balance Genesal v Estado de
T = 3 : - s | 5 B8 R LS
OBJETIVOS DE PLIMIENTO NORMATIVO
1 |Objetivos de | CN-01 | Adminisiratha y ELABORACION DEL  [Mo llevar a cabo la planficacion 3 5 16 Se mealiza o Plan Anual de Compras de
GIITIPHI'I'IIMH de Recursgs | PLAN ANUAL DE para realizar las compras v ptuerdo a lo requerdo en la Ley de
Humanos, COMPRAS (PALC) coniratacknsés necesanas para Adquisiciones y Confralaciones del Estado, los
Normativo Contable y ol cumpliniento de cbjethvos. controles estan en el Manual de Adguisiciones
Financiera y Contratacknes « implementados
Mo contar con |8 autarizackin 3 5 18 S0 presenia a & Gerencla General y
del Plan Anual de Cempras por Presidents y Repressntante Lsgal el Pan
parte de la Maxima Autoricad de Anual de Compras para gue se3 autorizado
la Fundaddn previc B ser pubicado en e Porfal
Guatecompias
2 |Objetivos de |CN-02 [Contable y PRESENTACION DE  |Célculo incorrecto del Impuesto F 3 Ltilizar  heamentad que brinda [
Cumplimiento Financisra IMPUESTOS ANTE LA |Sobre la Henta Retenxdo. Buperintendencia de Adminisiraciin Tributana |
SAT BAT- para realizar las mdenciones necesanias
Normativo
E Impuestt sobre & Renta se aplica sl
contribuyente afecto, de acuerdo & la Lay
s Objetivos de CN-02 |Contable y PRESENTACKON DE  |Caiculo incorracto del Impuesto 2 3 Se debe archivar la documentacdn de soporte
Cumplimiento Financers IMPUESTOS ANTE LA |Sobre ta Aenta Retenido, y entregar la constancia de retencion al
SAT provesdor ifecto, &l que 8 le realind la
Normativo s ncitn.
4 3 B pago d&l Impuestt sobre la Renta a k&

Superintendencia de Adminstracion Tributara
~5AT-, se debe realizar en los plas

el L B L | ]
= : ==




Evaluscién de Rlesgos Riesgo del
Tipode Objetive | Rel. | Area Evaluada |Eventos identificados|  Descripcién del Riesgo ' Inhersnie m“ intermo. pars mitiger {Gestidn Observaciones
Probabilidad | Severidad
Objetivos de |CN-02 |Contabie y PRESENTACION DE  |incumplimiento en pesentacién 2 Tomando de base los Estados Financieics
Cumplimiento Financiara IMPUESTOS ANTE LA [anual del impuesto Sobre la previaments autorirades, se procede a realiar
SAT Renta ante la Superintendencia el llenado del Formulado SAT-1411
Normativo de Adminstracian Tributarta - verificar que |a informacidn agegada en el
AL Formulano SAT-1411 sea |a comecta y
precedal o [Rallon] e peeaed] ek el
4 3 Cumplir con el calendafo de presentacidn 0@
impuestcs de A Superintendencia de
Aoministracaén Tributana,
Realizar pressntacin del Impuesto sobre fa
Renta Trimestral por medic del Hensdo dal
formularc SAT-1381, tomando de base la
AR T I DI LIS O S ) "l (]
Incumplimienta en presentacin 4 3 12 Cumplir con el calendano de presentacion oe
del impuesto al Valor Agregado impuesios de (a Supeintendenca deé
ants la Supetintendencia de Siministracn Trbutais
Administrackon Tributaria -SAT- Realizar presentacidén del Impuesic al Valor
Agregado por medio del llenado del formulario|
BAT-2237 eh base a i Informacién financiera
1) TSGR
Objetivos de | CN-03 |Adminisirathva, |CUMPLIR CON LA Incumplimeento en |a 4 4 18 Lup-rnndrmmfm:mmmr
Cumplimiento Contable y PRESENTACION DE  |presentacin /o publicacion de smiscritos. determinan & responsabilidad de la
Financiera INFORMACION la informacion requenda por los persona encargada de cumplr con la
Normativo OBLIGATORIA entes gubernamentakes presentacisn de la informacion an la forma y
APLICABLE plaros establecidos; tiles como Informes a fa
PDH, presentacién de contratos snte la CGC,
iformes &n el portal de la WE nformacin
requerida por los enies Mscallzadores, entre
oiros, Los procesos se han tomado an cuenta
eh el Manual d& Normds y Procedimisntos, por
o que los controles fueron establecidos &
Objetivos de | CN-04 | Administrativa CONTAR CON Desconocimiento por parte del 3 2 Ly Fundacin cuents con & Manual oe
c MANUALES CONTRA |personal contratado de las Cumplimienio requericds por la VE, se cuenta
umplimiento EL LAVADO DE normas, politcas y con oficiales de cumplimiento nombrados y se
Normativo DNERO Y OTROS  |procedimientos estabiecidos capacita semestraiments al personal en temas
ACTIVOS Y contra &l isvado de dinero U dr como prevenir el lavado de dmero y e
FHANCIAMIENTO otros acthvos v el financiamiento financiamento del terrorismo
Objetivos de | CN-06 |Adminisiativa, |ASEGURAR QUE LOS |Na llevar @ cabo ios procesos 3 4 Edste un Manual de Adquisiciones Yy
Cum iento Contable y PROCESOS DE obligatorios pam las Contrataciones que regula, de acuerdo a la
|:Hlm|-l-n Financiora ADDUISICIONES Y |adguisiciones y contmiaciones Ley de Acguisiciones y Contritacones del
Normativo CONTRATACIONES  |necesanas para el cumplimients Estado, las dferentes modalidades de compra
BE REALICEMN DE da tas matas establecidas en al que deben ser utilradas de acuerdo a la
ACUERDO A LA LEY |Plan de Tmbajo. necesidad de comprs © contratacion y los|
ESTABLECIDA llogramas de los proctesos @ geql
Sa cuenta con un cronograma oo actvidades)
gue debs seguirss para esegurar @l
cumplimients de los piocesos establecidos an
la Loy de Adquisicianes y Contmtaciones del|
Estado, los cuales se comunicah de manera
oportuna a fdo el personal invelucradao,
Objetivos de | CN-08 |Adminiskrativa, |CUMPLIR CON LA (N subir of portal de 4 § Se socializa con el personal a cago los plazos| Verfficer  constartemente  que
Cumplimienio Contable y PUBLICACION Guatecompras las facturas, que se deben de cumplr para que lajlos documentos que respalden
Financiera OPORTUNA DE contratos y/o demds publicacién de ot documentos que respaldan|las compras redlizadss sean
Normativo FACTURAS, documentos que respalden la las compras se realice de maneraoportuna. | publicados de manera oportuna
CONTRATOS Y comprs en los plazos en gl portal de Guatecompras.
DEMAS establecidos en |3 ley
DOCUMENTDS QUE
RESPALDEN LAS
COMPRAS
I 3 3
CONCLUSION: [ matodologia de gestibn del Riesgo adopitada y aprobada por 1a Maxima Autoridad de 1a Fundacion Guatemalieco Americana de Cinugia Oriopédica Avanzada -F UNDACR T0- es confiable, sl como la ejecution por

igliilﬁiﬁwhl;; *

Mara Gabrisla Lima Samayoa
Prosidenis y Representants Legal

parte del Equipe de Directitn, ya que s& ha utlizads como base de procedimentos de identificacidn de eventos y evaluacidn de riesgos residuales como minimo la Gula 1 del SINACIG, asl como un proceso da obtancibn
de dalos estratégicos y adividades expuestas a eventos de riesgo.
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PROBABILIDAD

1 Muy Baja Evento que se presenta histéricamente, pero sin
) frecuencia estadistica comprobada
2 Baja Evento que se presenta histéricamente, en rangos
amplios de 5 a 10 afos, pero sin frecuencia
estadistica comprobada
3 Media Evento que se presenta con una frecuencia
estadistica comprobada, en rango de 3 a 5 afios
4 Alta Evento que se presenta con una frecuencia
estadistica comprobada, en rangos de 1 a 3 afios
5 Muy Alta Riesgo que se presenta con una frecuencia anual y
soportada con informacién estadistica o histérica

La perspectiva de severidad, debera considerar los niveles de valoracion siguientes:

VALOR

SEVERIDAD

CRITERIO

DESCRIPCION

| Muy Bajéw

Evento sin impacto en la ejecucién de estrategias
U operaciones

Baja

' Evento que provoca impacto leve en la operacion
y areas de apoyo

Media

Evento que afecta objetivos institucionales no
claves no operacionales

Alta

Evento que afecta objetivos institucionales y
estrategicos clave, pero permite el ajuste a la
estrategia, planes de accién y programas, para el
cumplimiento razonable de prestacién de
Servicios

Muy Alta

Evento que impacta directamente en el alcance
de objetivos institucionales y estratégicos clave,
provocando interrupciones de servicios

La combinacion de la probabilidad y la severidad representa el riesgo inherente a la

ejecucion de la estrategia, por lo que se aplicara la formula siguiente:

Valor de la probabilidad multiplicado por el Valor de la

severidad = Riesgo Inherente




Evaluacion de Riesgo Residual

Criterios de madurez y eficiencia del control:

T NG B
| MADUREZ DEL
CONTROL INTERNO

 DESCRIPCION DE CRITERIO

CAPACIDAD
DE
MITIGACION

1 Basico

El control funciona de una forma empirica y se
aplica a criterio de la autoridad a cargo del
proceso

DE RIESGO |

Ineficiente

2 Operativo

Control transmitido de un cargo a otro
informalmente, para lograr el funcionamiento
operativo y con decisiones centralizadas en la
autoridad a cargo del proceso

Minima

3 Funcional

El control es parte de documentos o
instrucciones dadas por escrito a los
empleados mediante la transmision de
conocimientos. Los controles buscan el
funcionamiento de procesos administrativos
para el alcance de objetivos operativos

Media

4 Razonable

El control se incluye formalmente en politicas y
procedimientos escritos, actualizados de
acuerdo a la necesidad, enfocandose en el
funcionamiento de los procesos operativos
clave para el alcance de objetivos. Los
controles son comunicados por escrito

Aceptable

5 Eficiente

El diseno del control permite la actualizacion
constante, para que funcione oportuna y
eficientemente en la estrategia, operaciones,
asi como en los procesos de registro
financiero. El control es comunicado a los
servidores publicos mediante capacitaciones
formales por escrito. El control mitiga riesgos y
permite la retroalimentacion a los ejecutores
para la mejora continua

Optima

Al aplicar los valores de mitigacion de las respuestas al riesgo en |la matriz de riesgo inherentes debera

contemplarse la siguiente férmula para obtener el riesgo residual:

Riesgo inherente dividido entre el valor de mitigacion de la respuesta al riesgo

= Riesgo residual

Los resultados obtenidos deberan acumularse en la Matriz de Evaluacion de Riesgos, con el objetivo

de contar con un portafolio de riesgos residuales.



MATRIZ DE TOLERANCIA AL RIESGO

Riesgo residual tolerable que no requiere

AMARILLO

1a7 Basico atencion inmediata. Es gestionado
razonablemente por el control interno
7a12 Riesgo residual que puede ser gestionado a
Gestionable través de opciones de control adicionales o
respuestas especificas al riesgo
Riesgo residual tolerable con mayor exposicion
12 en No tolerable a no alcanzar los objetivos, es necesario
adelante replantear la estrategia a la respuesta al riesgo.

Requiere atencidn inmediata




